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Κύκλωμα αποστολής ειδοποιητηρίων πληρωμών ασφαλίστρων μέσω Viber 
και νέα δυνατότητα εξόφλησης τους με Google pay & Apple pay 

Σε αυτό το manual περιγράφεται η διαδικασία αποστολής  ειδοποίησης για την εξόφληση των ασφαλίστρων των 
πελατών μας με μήνυμα στην εφαρμογή Viber μέσω του Mega Portal.

1. Μέσα από την οθόνη του συμβολαίου ανοίγουμε τον καταρράκτη « Ειδοποιητήριο» και επιλέγουμε την Ηλεκτρονική 
Ειδοποίηση (Viva).

2. Στη συνέχεια μεταφερόμαστε σε πλαίσιο όπου πρέπει πρώτα να δηλώσουμε τον αριθμό κινητού τηλεφώνου του 
πελάτη μας  και κατόπιν να πατήσουμε αποστολή.



Manual - Αποστολή Ειδοποιητηρίων Πληρωμής Ασφαλίστρων μέσω Viber & Νέες Δυνατότητες 
Εξόφλησης με Google Pay & Apple Pay3 megabrokers.gr

3. Επιβεβαιώνουμε την επιθυμία αποστολής του μηνύματος στο νέο πλαίσιο που μας εμφανίζεται.

4. Επιστρέφεται Alert επιτυχούς αποστολής του μηνύματος.

5. Ο /Η πελάτης μας θα λάβει το παρακάτω μήνυμα στην εφαρμογή Viber στο κινητό του, μέσω του οποίου 
ενημερώνεται για τρεις διαφορετικούς τρόπους εξόφλησης των ασφαλίστρων του.
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6. Ακολουθώντας τον URL σύνδεσμο, ο πελάτης μεταφέρεται αυτόματα στην ιστοσελίδα μας στο e-pay, όπου θα βρει 
προσυμπληρωμένο το RF πληρωμής στο πεδίο αναζήτησης συμβολαίου, και θα μπορεί να προχωρήσει σε εξόφληση 
με χρήση της κάρτας του ή μέσω google pay, apple pay & viva wallet.
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7. Πατώντας στην «Online πληρωμή», οπότε και μεταφέρεται σε περιβάλλον πληρωμής της Viva για άμεση εξόφληση 
με Google pay, Apple pay, Viva wallet ή άλλη κάρτα του που μπορεί να δηλώσει εκείνη τη στιγμή.

8. Εναλλακτικά, παρατίθεται στο μήνυμα και το RF πληρωμής που μπορεί να χρησιμοποιήσει για εξόφληση των 
ασφαλίστρων μέσω της τράπεζας που συνεργάζεται


