
 

ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ 

Αθήνα, 08/05/2025 

 

Θέμα: Ασφάλιση οχημάτων έναντι φυσικών φαινομένων 

 

Αγαπητοί Συνεργάτες, 

 

Θα θέλαμε να σας ενημερώσουμε για τις νέες διατάξεις που αφορούν την ασφάλιση 

οχημάτων έναντι φυσικών καταστροφών, όπως αυτές ορίζονται στους νόμους 

5162/2024 και 5116/2024 και τίθενται σε εφαρμογή από την 1η Ιουνίου 2025. 

 

Σύμφωνα με τη νομοθεσία, οι ιδιόκτητες των οχημάτων θα πρέπει να ασφαλίζουν το 

όχημά τους και για κινδύνους από δασική πυρκαγιά και πλημμύρα συνέπεια φυσικών 

φαινομένων, με βάση την τρέχουσα εμπορική αξία του.  

 

Για τα οχήματα που ανήκουν σε επιχειρήσεις με ετήσια ακαθάριστα έσοδα άνω των 

€500.000, η υποχρέωση ασφάλισης περιλαμβάνει επιπλέον και την κάλυψη του 

σεισμού. 

 

Η εταιρία μας, ανταποκρινόμενη στις νέες νομοθετικές απαιτήσεις και με στόχο την 

παροχή της καλύτερης δυνατής προστασίας προς τους ασφαλισμένους, προβαίνει στις 

ακόλουθες ενέργειες: 

1. Δημιουργούνται τρεις νέες καλύψεις: 

• Δασικής Πυρκαγιάς 

• Πλημμύρας συνέπεια φυσικών φαινομένων  

• Σεισμού 

Οι παραπάνω καλύψεις θα παρέχονται σε όλες τις χρήσεις, στην τρέχουσα εμπορική 

αξία του κάθε οχήματος και ανεξαρτήτως ηλικίας οχήματος. 

Οι νέες καλύψεις θα παρέχονται σε όλα τα εμπορικά πακέτα της εταιρίας μας που δεν 

έχουν τις καλύψεις Πυρκαγιάς και Φυσικών Φαινομένων και μεμονωμένα στις 

κατηγορίες οχημάτων που δεν εντάσσονται σε κάποιο πακέτο. Σε οχήματα που ήδη 

ασφαλίζονται για τους κινδύνους Πυρός και Φυσικών Φαινομένων δεν υπάρχει ανάγκη 

προσθήκης των νέων καλύψεων καθώς αυτές ήδη συμπεριλαμβάνονται στο πλαίσιο 

κάλυψης. 

 



 

2. Για τους νέους ασφαλισμένους: 

• Το πεδίο της ασφαλισμένης αξίας γίνεται πλέον υποχρεωτικό και θα πρέπει 

να συμπληρώνεται. 

• Οι καλύψεις Δασικής Πυρκαγιάς και Πλημμύρας θα εμφανίζονται 

προσυμπληρωμένες στο Portal Συνεργατών της Εθνικής Ασφαλιστικής, 

ωστόσο θα παρέχεται η δυνατότητα αφαίρεσης τους τόσο κατά τη διάρκεια 

της τιμολόγησης, όσο και στο στάδιο της καταχώρησης αίτησης. 

3. Για τους υφιστάμενους πελάτες: 

• Οι νέες καλύψεις Δασικής Πυρκαγιάς και Πλημμύρας θα προστεθούν 

αυτόματα κατά την επόμενη ανανέωση κάθε ασφαλιστηρίου.  

Η κάλυψη του Σεισμού δεν θα ενσωματωθεί αυτόματα. Εάν ο ασφαλισμένος 

είναι Νομικό Πρόσωπο και υπάγεται στην υποχρέωση ασφάλισης για τον 

συγκεκριμένο κίνδυνο (δηλαδή τα ετήσια ακαθάριστα έσοδά του υπερβαίνουν 

τις €500.000), μπορείτε να προσθέσετε την κάλυψη μέσω του Portal 

Συνεργατών. Για περιπτώσεις στόλων οχημάτων, παρακαλούμε όπως 

απευθύνεστε στην Διεύθυνση Ανάληψης Retail Γενικών Κλάδων.  

• Οι καλύψεις παρέχονται με ενδεικτική ασφαλισμένη αξία που έχει υπολογιστεί 

βάσει των διαθέσιμων στοιχείων. Παρακαλούμε επικοινωνήστε με τον 

ασφαλισμένο για τη σωστή αποτίμηση της τρέχουσας εμπορικής αξίας. 

Οποιεσδήποτε τροποποιήσεις στην αξία του οχήματος μπορούν να 

πραγματοποιούνται από εσάς μέσω του Portal Συνεργατών.  

• Εάν ο πελάτης επιθυμεί την αφαίρεση των καλύψεων, μπορείτε να 

προχωρήσετε στην αφαίρεσή τους μέσω του Portal Συνεργατών, επιλέγοντας 

την επιλογή τροποποίηση εκκρεμούς ανανεωτηρίου  

 

Η διαδικασία θα ξεκινήσει στις ανανεώσεις του Ιουνίου και κάθε ειδοποίηση πληρωμής 

θα συνοδεύεται και από σχετική ενημερωτική επιστολή. Η ομάδα της Ανάληψης του 

Κλάδου Αυτοκινήτων, όπως και το τηλεφωνικό κέντρο εξυπηρέτησης της εταιρίας μας 

θα είναι στη διάθεση σας για οποιαδήποτε διευκρίνιση. 

 

Με εκτίμηση,  

Κωνσταντίνος Βερύκοκκος 

Διεύθυνση Ανάληψης Retail Γενικών Κλάδων 


