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Manual
Κύκλωμα “Ευχές” MegaPortal

A. Κύκλωμα Ευχών - Εισαγωγή

Το Κύκλωμα Ευχών του Mega Portal, μπορεί να λειτουργήσει με 2 τρόπους. 

Αποστολή:
1.	 Μέσω Email
2.	 Μέσω SMS.

Όπως όλοι γνωρίζουμε η αποστολή email είναι μια υπηρεσία που μπορεί να χρησιμοποιηθεί χωρίς κάποιο ιδιαίτερο κόστος και με σημαντική επιτυχία του 
σκοπού χρήσης της, καθώς η συντριπτική πλειοψηφία των πελατών έχει εγκατεστημένο το email στις κινητές συσκευές τους. Αυτονόητα, δύσκολα διαφεύγει 
οποιαδήποτε ενημέρωση.

Το SMS είναι ο κλασσικότερος τρόπος επικοινωνίας και ίσως αυτός με τα μεγαλύτερα ποσοστά επιτυχίας, σε περιπτώσεις όπως οι Εορτές και τα Γενέθλια. 
Όμως το κόστος των SMS, ιδίως όταν πρόκειται για μεγάλο αριθμό πελατών, είναι κάτι που πρέπει να ληφθεί υπόψη.  

Στην Megabrokers φροντίσαμε να υπάρχουν και οι δύο επιλογές αποστολής ευχών, ώστε ο συνεργάτης μας να μπορεί να επιλέξει.

Μάλιστα, αν κάποιος επιλέξει να χρησιμοποιήσει την υπηρεσία των SMS, τότε έχουμε φροντίσει μέσω της στρατηγικής μας συνεργασίας με την Apifon, να 
παρέχουμε ιδιαίτερα προσιτές τιμές και χρεώσεις.

https://megabroker.gr/
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B. Κύκλωμα Ευχών με χρήση E-mail

1. Στο κύκλωμα Ευχών μέσω e-mail, υπάρχει η δυνατότητα να αποστέλλονται μηνύματα μέσω του 
λογαριασμού e-mail που επιθυμεί ο Συνεργάτης. Στην ουσία, μέσω του e-mail που χρησιμοποιεί 
έτσι κι αλλιώς για τις επαγγελματικές ηλεκτρονικές επικοινωνίες με τους πελάτες του.

Αναλυτικότερα, μέσω του Mega Portal, στην πάνω δεξιά γωνία, στο σημείο που αναγράφεται ο 
χρήστης, επιλέγοντας το βελάκι dropdown θα εμφανιστεί το πεδίο “Ρυθμίσεις Ειδοποιήσεων”.

https://megabroker.gr/
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2. Στο παράθυρο ρυθμίσεων που εμφανίζεται θα χρειαστεί να συμπληρωθούν τα 
πεδία, που βρίσκονται στην ενότητα: E-mail (μέσω προσωπικού SMTP server) και στη 
συνέχεια να επιλέξουμε “Αποθήκευση”, αφού κάνουμε “Έλεγχο Ρυθμίσεων”.

3. Παρακάτω θα βρείτε μερικά παραδείγματα τέτοιων ρυθμίσεων για 2 από τους πιο 
γνωστούς παρόχους (Google, Microsoft)

Gmail (Google)
SMTP Host: smtp.gmail.com
SMTP Username: το email σας πχ onoma@gmail.com
SMTP Password: ο κωδικός πρόσβασης στο e-mail σας
SMTP Port: 465
SMTP Protocol: SSL
SMTP Email Name: το email σας πχ onoma@gmail.com

Microsoft Email
SMTP Host: smtp.office365.com
SMTP Username: το email σας πχ onoma@hotmail.com
SMTP Password: ο κωδικός πρόσβασης στο e-mail σας
SMTP Port: 587
SMTP Protocol: TLS
SMTP Email Name: το e-mail σας πχ onoma@hotmail.com

Σε περίπτωση που διαθέτετε  κάποιον άλλον πάροχο e-mail, μπορείτε εύκολα στην 
διαχείριση του e-mail λογαριασμού σας, με μια απλή αναζήτηση στο internet, να 
εντοπίσετε τις αντίστοιχες ρυθμίσεις.
Στην περίπτωση που δυσκολευτείτε, το τμήμα μηχανογράφησης της Megabrokers 
είναι διαθέσιμο να σας εξυπηρετήσει. 

https://megabroker.gr/
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4. Απαραίτητη προϋπόθεση λειτουργίας του κυκλώματος είναι η ύπαρξη e-mail στα 
στοιχεία της καρτέλας του πελάτη στο Mega Portal. Αν δεν είναι συμπληρωμένο, 
υπάρχει η δυνατότητα επιλέγοντας “Επεξεργασία”, να προστεθεί η επιθυμητή 
πληροφορία.

5. Στην πεδίο “Ειδοποιήσεις”, στην παρακάτω εικόνα, χρειάζεται να επιλέξουμε 
“E-mail Εορτολόγιο” και στη συνέχεια, “Αποθήκευση”.
Προσοχή: Μπορούμε να επιλέξουμε και τις 2 επιλογές SMS εορτολόγιο & E-mail 
Εορτολόγιο, αλλά τότε ο πελάτης θα λαμβάνει ευχές και με τους δύο τρόπους.

https://megabroker.gr/
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C.  Κύκλωμα Ευχών με χρήση SMS

1. Στην περίπτωση ενεργοποίησης του κυκλώματος ευχών με αποστολή SMS, τότε 
θα χρειαστεί να ενημερωθεί η μηχανογράφηση της Megabrokers, ώστε να γίνουν 
όλες οι απαραίτητες ενέργειες στο Mega Portal και παράλληλα στην Apifon (εταιρία 
που υποστηρίζει την υπηρεσία αποστολής SMS).

3. Μόλις ολοκληρωθεί η εγγραφή, με τα στοιχεία του χρήστη που δημιουργήσαμε, 
επιλέγουμε στην επάνω δεξιά γωνία του λογαριασμού, την ενότητα 
‘’Προγραμματιστές’’ στην εικόνα που ακολουθεί.

2. Στην συνέχεια ο συνεργάτης θα πρέπει να δημιουργήσει ένα λογαριασμό στην 
Apifon ακολουθώντας τα βήματα επιλέγοντας τον παρακάτω σύνδεσμο:

https://signup.apifon.com/step1 

https://megabroker.gr/
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4. Επιλέγουμε ‘‘+Προσθήκη’’ 6. Στη συνέχεια, στο παρακάτω παράθυρο, θα πρέπει να επιλέξουμε το check-
box “SMS”. Αμέσως μόλις πραγματοποιηθεί η επιλογή, ενεργοποιείται το πεδίο 
“Προεπιλογές”, το οποίο μας ενημερώνει ότι “Το Sender Id είναι υποχρεωτικό 
πεδίο” και πρέπει να το επιλέξουμε.

5. Στο δεξί μέρος της οθόνης, θα εμφανιστούν οι παρακάτω 
επιλογές, και θα πρέπει να επιλέξουμε“OAuth Toker”

https://megabroker.gr/
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7.  Η επιλογή του πεδίου “Το Sender Id είναι υποχρεωτικό πεδίο“, στην εικόνα 
που ακολουθεί, εμφανίζει, αντίστοιχα ένα πεδίο “Sender ID”, στο οποίο πρέπει να 
συμπληρώσουμε το όνομα που επιθυμούμε να εμφανιστεί ως αποστολέας των SMS. 
Προσοχή: Το “Sender ID” μπορεί να υποστηρίξει έως 11 χαρακτήρες στα Αγγλικά.

8. Μόλις καταχωρήσουμε το όνομα που επιθυμούμε να εμφανίζεται ως αποστολέας 
στο “Sender ID”, στην παρακάτω εικόνα, επιλέγουμε“Done” που βρίσκεται στην 
κάτω δεξιά γωνία και στην συνέχεια, αφού κλείσει το παράθυρο που αναγράψαμε 
το “Sender ID”, να επιλέξουμε “Δημιουργία”, ώστε να δημιουργηθεί το API Token το 
οποίο είναι απαραίτητο για την ολοκλήρωση της διασύνδεσης.

https://megabroker.gr/


9 MEGA Portal «Ευχές» megabrokers.gr

9. Μόλις ολοκληρωθεί η διαδικασία, τότε θα δημιουργηθεί μια εγγραφή όπως η 
παρακάτω, από την οποία θα χρειαστεί να γίνουν αντιγραφή από τα ειδικά εικονίδια 
(μπλε περίγραμμα)τα στοιχεία που βρίσκονται στις στήλες “API Token / Client ID” 
και “API Key”. Στην 2η στήλη η πληροφορία εμφανίζεται αφού επιλέξουμε το πεδίο 
“Εμφάνιση”.

API Token πριν επιλέξουμε “Εμφάνιση”

10. Στην συνέχεια θα συνδεθούμε στο MegaPortal και στην πάνω δεξιά γωνία στο 
πεδίο “χρήστης” που χρησιμοποιούμε κατά τη σύνδεση στο σύστημα, επιλέγουμε το 
βελάκι dropdown και από τις επιλογές που θα εμφανιστούν, επιλέγουμε “Ρυθμίσεις 
Ειδοποιήσεων”.

API Token αφού επιλέξουμε “Εμφάνιση”

https://megabroker.gr/
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11. Από το παράθυρο ρυθμίσεων που θα εμφανιστεί, θα χρειαστεί να 
συμπληρώσουμε τις ρυθμίσεις που βρίσκονται στην ενότητα SMS (μέσω παρόχου).

12. Συμπληρώνουμε τις πληροφορίες που απαιτούνται και επιλέγουμε “Έλεγχος 
Ρυθμίσεων”:
Πάροχος: Apifon
API Token / Client ID: Κάνουμε αντιγραφή/επικόλληση την πληροφορία που έχουμε 
λάβει από το site της Apifon, στο βήμα 9
API Key: Κάνουμε αντιγραφή/επικόλληση την πληροφορία που έχουμε λάβει από το 
site της Apifon, στο βήμα 9
Αποστολέας SMS: Συμπληρώνουμε το ίδιο λεκτικό με αυτό που συμπληρώσαμε το 
“Sender ID” στο βήμα 8

https://megabroker.gr/
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13. Επιλέγοντας, “Έλεγχος Ρυθμίσεων”, το σύστημα πραγματοποιεί ένα τυπικό 
έλεγχο σωστής διασύνδεσης και εμφανίζει ένα ενημερωτικό μήνυμα με την 
πληροφορία του διαθέσιμου ποσού σε € που έχουμε στην Apifon. Στη συνέχεια 
επιλέγουμε το εικονίδιο “OK” και “Αποθήκευση”. 

14. Απαραίτητη προϋπόθεση λειτουργίας του κυκλώματος είναι η ύπαρξη αριθμού 
κινητού τηλεφώνου στα στοιχεία της καρτέλας του πελάτη στο Mega Portal. Εάν 
δεν είναι συμπληρωμένο, υπάρχει η δυνατότητα συμπλήρωσης, επιλέγοντας 
“Επεξεργασία” να προστεθεί η επιθυμητή πληροφορία.

https://megabroker.gr/
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15. Από τις παραπάνω ρυθμίσεις, στην επιλογή “Ειδοποιήσεις”, στην εικόνα που 
ακολουθεί, χρειάζεται να επιλέξουμε “Email Εορτολόγιο” και “Αποθήκευση”.
Προσοχή: Μπορούμε να επιλέξουμε και τις 2 επιλογές SMS εορτολόγιο & Email 
Εορτολόγιο, αλλά τότε ο πελάτης θα λαμβάνει ευχές και με τους δύο τρόπους.

https://megabroker.gr/
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D. Apifon – Ανανέωση Υπολοίπου
Η λειτουργία του κυκλώματος αποστολής SMS μέσω του MegaPortal, προϋποθέτει 
να υπάρχει διαθέσιμο υπόλοιπο (credits) στον λογαριασμό μας στην Apifon που να 
επαρκεί για τις προγραμματισμένες αποστολές.

Στην πρώτη χρήση του κυκλώματος, αλλά και σε περίπτωση που χρειάζεται να 
ανανεώσει κάποιος το υπόλοιπο του θα χρειαστεί να εισέλθει στο Portal της Apifon 
πατώντας εδώ
Χρησιμοποιώντας το username και password που είχε χρησιμοποιήσει για να 
δημιουργήσει τον χρήστη στο βήμα C.2 συνδέεται και χρειάζεται να κάνει την 
παρακάτω διαδικασία:

1. Από την δεξιά πάνω γωνία, από το dropdown βελάκι που αναγράφει το διαθέσιμο 
υπόλοιπο, επιλέγουμε “Ανανέωση”. 
Προσοχή: Στην πρώτη διασύνδεση που θα πραγματοποιήσουμε, το διαθέσιμο 
υπόλοιπο είναι 0.00€

2. Στο επόμενο παράθυρο, χρειάζεται την πρώτη φορά, να 
αποθηκεύσουμε έναν Τρόπο Πληρωμής, ώστε να γίνονται πολύ εύκολα 
οι επόμενες ανανεώσεις. Μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε Πιστωτική/
Χρεωστική κάρτα ή λογαριασμό PayPal.
Η διαδικασία ξεκινάει επιλέγοντας “Επεξεργασία” στο πεδίο “Τρόπος 
Πληρωμής”.
Επίσης, χρειάζεται να αποθηκευτούν τα Στοιχεία Τιμολόγησης, με τα 
οποία επιθυμεί να τιμολογηθεί ο εκάστοτε χρήστης.
Η διαδικασία ξεκινάει επιλέγοντας “Επεξεργασία” στο πεδίο “Τρόπος 
Πληρωμής”.

https://megabroker.gr/


14 MEGA Portal «Ευχές» megabrokers.gr

3. Αφού γίνουν οι παραπάνω ρυθμίσεις το μόνο που απομένει να κάνει ο χρήστης 
είναι να επιλέξει κάποιο από τα διαθέσιμα ποσά ανανέωσης (ή μπορεί να εισάγει 
κάποιο της δική του επιθυμίας) και να επιλέξει “Πληρώστε Τώρα”, στο κάτω μέρος της 
σελίδας, ακολουθώντας τα βήματα επιβεβαίωσης που απαιτεί η διαδικασία αντίστοιχων 
συναλλαγών.
Προσοχή: Τα ποσά επιλογής στο πάνω μέρος της οθόνης είναι χωρίς ΦΠΑ. Το συνολικό 
ποσό χρέωσης είναι εύκολα ορατό στο κάτω μέρος της οθόνης.

4. Μόλις ολοκληρωθεί η συναλλαγή, τότε στην πάνω δεξιά γωνιά του portal της Api-
fon θα ενημερωθεί το υπόλοιπο.
Προσοχή: Την πρώτη φορά που θα γίνει η διαδικασία χρειάζεται λίγος χρόνος 
παραπάνω. Τις επόμενες φορές η πίστωση του ποσού είναι σχεδόν άμεση.

https://megabroker.gr/
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E. Έλεγχος Αποστολών στο Mega Portal
Στο Mega Portal, στο μενού Ειδοποιήσεις -> Εορτολόγιο, μπορεί κάποιος να παρακολουθήσει τις αποστολές που 
πραγματοποιήθηκαν τόσο με E-mail, όσο και με SMS.
Εκτός από την αναφορά για την έκβαση της αποστολής, μπορεί να δει και το υπόλοιπο των Credits που διαθέτει 
στην Apifon, ώστε αν δεν επαρκούν, να μπορέσει να εκτελέσει την διαδικασία που περιγράφηκε παραπάνω στο 
D.  Apifon – Ανανέωση Υπολοίπου

Η αποστολή των ευχών στους πελάτες εφόσον έχουν ολοκληρωθεί οι παραπάνω ρυθμίσεις, πραγματοποιείται 
καθημερινά στις 10:30 το πρωί είτε αφορά e-mail είτε αφορά SMS.

https://megabroker.gr/

