
   
 
Αθήνα, 12 Ιουλίου 2024 
 
Προς: Δίκτυα Πωλήσεων  
 
Θέμα: ”Αξία έχει να μεγαλώνεις ένα χαρούμενο κατοικίδιο!”  
 
 
Αγαπητοί συνεργάτες,  
 
Στη Eurolife FFH γνωρίζουμε πολύ καλά την αξία και τη σημασία που έχουν για τη ζωή και την καθημερινότητά μας 

οι τετράποδοι φίλοι μας. Τα κατοικίδια συντροφιάς είναι κάτι πολύ παραπάνω από ένα ζωάκι που ζει μαζί μας. Είναι 

μέλος της οικογένειάς μας, είναι ο φίλος μας, είναι η παρέα που θα μας χαλαρώσει μετά από μια δύσκολη ημέρα. Το 

μόνο που έχουμε να κάνουμε εμείς, είναι να φροντίζουμε για την υγεία τους.  

 

Στο πλαίσιο αυτό, είμαστε στην ευχάριστη θέση να σας παρουσιάσουμε το My Happy Pet, το νέο μας προϊόν  για 

ασφάλιση κατοικίδιων ζώων που θα είναι διαθέσιμο από την Παρασκευή 12/7/2024.  

 

Πρόκειται για ένα εξειδικευμένο προϊόν ασφάλισης που απευθύνεται σε ιδιοκτήτες σκύλου ή γάτας, οι οποίοι 

φροντίζουν για την υγεία του αγαπημένου τους φίλου. Οι παροχές προσφέρονται μέσω κτηνιατρικών κλινικών/ 

κτηνιατρείων - μελών του Συμβεβλημένου Δικτύου και συνεργαζόμενων κλινικών στους νομούς Αττικής και 

Θεσσαλονίκης. 

 

Το My Happy Pet έρχεται να συμπληρώσει την ήδη πλούσια γκάμα πακέτων Γενικών Ασφαλειών, που 

περιλαμβάνει ασφαλίσεις : 

 

 Οχήματος 

 Κατοικίας και Επιχείρησης 

 Αστικής Ευθύνης, ιδιώτη, λειτουργίας χώρου 

 Επαγγελματικής Αστικής Ευθύνης 

 Cyber, ιδιώτη και επιχείρησης 

Το My Happy Pet αποτελείται από 2 προγράμματα: 

 

My Happy Pet Standard:  

Κτηνιατρικές επισκέψεις και Διαγνωστικές εξετάσεις λόγω επείγοντος περιστατικού, νοσοκομειακή περίθαλψη, 

υπηρεσίες φροντίδας. 

 

My Happy Pet Plus:  

Κτηνιατρικές επισκέψεις και Διαγνωστικές εξετάσεις, ετήσιο check up, εμβόλια, νοσοκομειακή περίθαλψη, 

υπηρεσίες φροντίδας. 

 

 

 

 



   
Οι Παρεχόμενες Kαλύψεις του κάθε Προγράμματος είναι οι εξής: 

My Happy Pet Standard:  

Παρεχόμενες Καλύψεις   Οικονομική Συμμετοχή Ασφαλισμένου/Όριο Κάλυψης   

Κτηνιατρικές επισκέψεις    

   

  

Με οικονομική συμμετοχή του Ασφαλισμένου, σύμφωνα με 

τους όρους του Ασφαλιστηρίου.   

Απεριόριστες επισκέψεις    

Διαγνωστικές Εξετάσεις    

   

   

Με οικονομική συμμετοχή του Ασφαλισμένου, σύμφωνα με 

τους όρους του Ασφαλιστηρίου.   

Απεριόριστες εξετάσεις  

Νοσοκομειακή Περίθαλψη - Πράξεις   

   

Με οικονομική συμμετοχή του Ασφαλισμένου, σύμφωνα με 

τους όρους του Ασφαλιστηρίου.   

 

Υπηρεσίες Φροντίδας   

 - Μία δωρεάν περιποίηση ομορφιάς και καλλωπισμού ανά 

ασφαλιστική περίοδο.   

- Δύο δωρεάν συνεδρίες εκπαίδευσης ανά ασφαλιστική 

περίοδο.  

 

My Happy Pet Plus:  

Παρεχόμενες Καλύψεις   Οικονομική Συμμετοχή Ασφαλισμένου/Όριο Κάλυψης   

Κτηνιατρικές επισκέψεις    

   

- Δύο δωρεάν ανά ασφαλιστική περίοδο και οι επόμενες με 

οικονομική συμμετοχή του Ασφαλισμένου, σύμφωνα με τους 

όρους του Ασφαλιστηρίου.   

- Κατ’οίκον επισκέψεις και φυσικοθεραπείες με οικονομική 

συμμετοχή του Ασφαλισμένου, σύμφωνα με τους όρους του 

Ασφαλιστηρίου.   

Απεριόριστες επισκέψεις  

 Διαγνωστικές Εξετάσεις   

  Με οικονομική συμμετοχή του Ασφαλισμένου, σύμφωνα με τους 

όρους του Ασφαλιστηρίου.   

Απεριόριστες εξετάσεις  

Νοσοκομειακή Περίθαλψη  - 

Πράξεις   

Με οικονομική συμμετοχή του Ασφαλισμένου, σύμφωνα με τους 

όρους του Ασφαλιστηρίου.   

Υπηρεσίες Φροντίδας   

 - Μία δωρεάν περιποίηση ομορφιάς και καλλωπισμού ανά 

ασφαλιστική περίοδο.   

- Δύο δωρεάν συνεδρίες εκπαίδευσης ανά ασφαλιστική περίοδο.   

 Ετήσιος Προληπτικός Έλεγχος 

Υγείας (check up)   

Ένας δωρεάν ανά ασφαλιστική περίοδο.   



   
 

 

 

 

Εμβόλια   

Με οικονομική συμμετοχή του Ασφαλισμένου, σύμφωνα με τους 

όρους του Ασφαλιστηρίου.   

Μέχρι τη συμπλήρωση του πρώτου έτους της ηλικίας του 

κατοικίδιου, παρέχεται η δυνατότητα έως τεσσάρων 

εμβολιασμών (εκτός του πενταπλού και του επταπλού).  

 

Ισχύουν, τόσο στο My Happy Pet Standard όσο και στο My Happy Pet Plus, εξαιρέσεις και περιορισμοί των καλύψεων, 

όπως περιγράφονται στους όρους του ασφαλιστηρίου.  

 

Επιπλέον το πρόγραμμα προσφέρει προνόμια σε υπηρεσίες και προϊόντα κατοικιδίου. 

 

 

Στα πλεονεκτήματα των προγραμμάτων συμπεριλαμβάνονται τα εξής: 

 

 

• Καλύπτει μεγάλο εύρος αναγκών με χαμηλό ασφάλιστρο  
• Η προσφορά ασφάλισης είναι απλή και δεν υφίστανται underwriting rules 
• Προσφέρει αίσθημα ασφάλειας σε περίπτωση επειγόντων περιστατικών, ενώ διαφυλάσσει οικονομικά 

απέναντι σε ένα απρόσμενο και επείγον έξοδο 
• Προσφέρει οικονομική υποστήριξη στα τακτικά έξοδα ρουτίνας (π.χ. εμβόλια, στείρωση κ.λπ.) 
• Δεν έχει περιοριστικές εξαιρέσεις ως προς τα κατοικίδια που γίνονται δεκτά προς κάλυψη (γίνονται δεκτά 

σκύλοι & γάτες, ανεξαρτήτως ηλικίας, ράτσας, προϋπάρχουσας ασθένειας)  
• Άμεση υποστήριξη μέσω 24/7 γραμμής, εξασφαλίζοντας ταχύτητα και αμεσότητα (δύο πολύ σημαντικά 

οφέλη για τα επείγοντα περιστατικά) 
• Χωρίς γραφειοκρατία: ο πελάτης εξοικονομεί χρόνο καταβάλλοντας -εφόσον απαιτείται- μόνο τη 

συμμετοχή του στο εκάστοτε μέλος του συμβεβλημένου δικτύου, χωρίς να αποστείλει παραστατικά 
αποδείξεων. Σημειώνεται ωστόσο ότι στην περίπτωση χρήσης υπηρεσιών συνεργαζόμενων κλινικών, ο 
πελάτης καταβάλλει το οφειλόμενο ποσό και προβλέπεται διαδικασία απολογιστικής αποζημίωσης.  

• Ο πελάτης έχει πρόσβαση σε μοναδικά προνόμια, όπως διαμονή σε πιστοποιημένα κέντρα φιλοξενίας για 
το κατοικίδιο, εκπτώσεις σε τροφές και παραφαρμακευτικά προϊόντα κ.α. 

• Συμμετοχή στο EurolifeSYN+ 
 

 

 

Απαραίτητη προϋπόθεση, ωστόσο, είναι η ύπαρξη  microchip του κατοικιδίου, το οποίο θα πρέπει να δηλώνεται 

από τον αντισυμβαλλόμενο/ ασφαλισμένο, κάτι που ούτως ή άλλως ορίζεται ως υποχρεωτικό από το νομικό 

πλαίσιο. 

 

Το ετήσιο κόστος του My Happy Pet Standard είναι στα €75 (για σκύλο και γάτα), ενώ του My Happy Pet Plus 

στα €85 για γάτα και €95 για σκύλο. 

 



   
Το νέο προϊόν διευρύνει τη γκάμα των διαθέσιμων προϊόντων Λοιπών Γενικών Ασφαλίσεων και διατίθεται τόσο 

μέσω Τυπώνω- Πληρώνω αλλά και με Ειδοποίηση Πληρωμής. Η έκδοση του συμβολαίου είναι online και τόσο 

εσείς όσο και ο πελάτης σας λαμβάνετε επι τόπου Welcome Kit. Παράλληλα και άμεσα το συμβόλαιο θα 

εμφανίζεται  στο Eurolife Connect για όσους πελάτες είναι εγγεγραμμένοι σε αυτό. 

 

Μπορείτε να τιμολογήσετε, να στείλετε προσφορά και να συμπληρώσετε αίτηση ασφάλισης τόσο με ηλεκτρονική 

όσο και με χειρόγραφη υπογραφή αίτησης. 

 

Για το καθεστώς αμοιβών, θα ενημερωθείτε με ξεχωριστό σημείωμα. Το Happy Pet, συμμετέχει στους εκάστοτε 

Κανονισμούς Αμοιβών και Κινήτρων της Εταιρίας. 

 

 

Οι Επιχειρηματικοί Συνεργάτες και τα στελέχη της Διεύθυνσης Υποστήριξης Πωλήσεων είναι πάντα στη διάθεσή 

σας για οποιαδήποτε διευκρίνιση ή βοήθεια. 

 

 

Καλές Πωλήσεις! 
 

Για τη Eurolife FFH, 

 

 

 

Νίκος Δελένδας                                                          Αμαλία Μόφορη 

Γενικός Διευθυντής Πωλήσεων,                               Γενική Διευθύντρια Τεχνικής Διεύθυνσης   

Εκπαίδευσης & Ανάπτυξης Προϊόντων                   Ζωής & Γενικών Ασφαλίσεων 

 

 

Το παρόν ηλεκτρονικό μήνυμα σας αποστέλλεται για επαγγελματικούς σκοπούς στο πλαίσιο της σχέσης συνεργασίας σας με την Εταιρεία μας. 

Υπενθυμίζουμε ότι απαγορεύεται η διαβίβαση των πληροφοριών που περιέχονται στο παρόν μήνυμα (είτε με διαβίβαση αυτούσιου του 

μηνύματος, είτε με οποιονδήποτε άλλον τρόπο) σε οποιονδήποτε τρίτο, χωρίς την προηγούμενη έγγραφη συναίνεση της Εταιρείας μας.   


